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サイバー犯罪相談事例

対処法と対策・相談窓口

山口県警察本部 サイバー犯罪対策課

山口県警サイバー課ＬＩＮＥ友達募集中！

サイバー犯罪に関する防犯情報を配信中です

「●●ペイで返金します」は詐欺かも！？

●●ペイを利用した詐欺の一例

●●ペイなどのコード決済サービスは、支払いが容易など便利な反面、様々

な詐欺で悪用される場合があります。

特に、ネットショッピングをするときは、「●●ペイで支払った商品が届かな

い」ことを発端に更なる詐欺に発展するおそれがあるため注意してください。

① ネットショッピングで注文
した商品が届かない。

② 販売業者から「欠品のため
●●ペイで返金します」と連
絡がきた。

④ 「返金」してもらうはずが
「送金」してしまった。

③ 相手の指示に従って、●●
ペイの手続きを行った。

♪
指示 送金

まずは、ネットショッピングでトラブルに遭わないようにしましょう。

ネットショッピングの際は、利用するサイトが信用できるサイトか確認して

ください。

次の場合は、詐欺サイトのおそれがあるため注意してください。

● サイト内の日本語がおかしい

● 商品が通常の価格より大幅に値下げしている

● サイト上に事業者の名称、住所、電話番号が明記されて

いない、または偽の情報が記載されている

被害に遭った場合はすぐに警察へ通報・相談してください

被害に遭わないために


