
山  口  県 

令和６年クリーニング師学科試験問題 

（１０：３０～１２：００） 

 

 

注意事項 

 

１ 試験問題は、係員の指示があるまで、開いてはいけません。 

２ 解答は下記の例により問題で指示されたとおり印、記号（○、×、ア…オ等）

で解答用紙に記入して下さい。 

  なお、１問につき２つ以上の解答がしてある場合は採点の対象になりませ

んので注意して下さい。 

記 

 

（問題例） 

問１ 次の文のうち、正しいものには○印を、誤っ

ているものには×印を付けなさい。 

  １ 日本の首都は東京である。 

  ２ 山口県の県庁所在地は防府市である。 

 

問２ 次の（  ）の中に、下記の語群からあては

まるものを選び、記号を記入しなさい。 

  ① アメリカ合衆国の首都は（ １ ）であり、

イギリスの首都は（ ２ ）である。 

② （ ３ ）の有名な観光地の１つにエッフ

ェル塔がある。 

（語群）              

ア ロンドン   イ ローマ 

ウ ワシントン  エ パリ 

（解答例） 

問１ 

 

 １ ○ 

 ２ × 

 

問２ 

 

 １ ウ 

 ２ ア 

 ３ エ 
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衛 生 法 規 に 関 す る 知 識 

 

問１ 次の文は、クリーニング業法第２条「クリーニング業の定義」について述べたもの

である。（５問） 

（  ）の中に、下記の語群からあてはまるものを選び、記号を記入しなさい。 

① 法第２条第１項 

この法律で「クリーニング業」とは、溶剤又は（ １ ）を使用して、衣類その他の

繊維製品又は皮革製品を（ ２ ）洗濯
せんたく

すること（繊維製品を使用させるために貸与し、

その使用済み後はこれを回収して洗濯
せんたく

し、さらにこれを貸与することを繰り返して行

うことを（ ３ ）。）を営業とすることをいう。 

② 法第２条第４項 

この法律で「クリーニング所」とは、洗濯
せんたく

物の処理又は（ ４ ）のための（ ５ ）

の施設をいう。 

（語群） 

ア 販売    イ 利用者     ウ 水         エ 除く 

オ 営業者   カ 原型のまま   キ 受取及び引渡し   ク 洗剤 

ケ 解体して  コ 含む 
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問２ クリーニング業法に関する次の記述について、正しいものには〇印を、誤っている

ものには×印を付けなさい。（５問） 

１ 営業者は、業務用の車両を清潔に保たなければならないが、その車両には自転車な

どの軽車両も含まれる。 

２ 営業者は、洗濯
せんたく

物をその用途に応じ区分して処理しなければならない。 

３ 営業者は、洗濯
せんたく

物の受取及び引渡しをするに際しては、利用者に対し、苦情の申出

先を明示しなければならない。 

４ クリーニング師の免許は、厚生労働大臣がクリーニング師試験に合格した者に与え

る。 

５ 営業者は、クリーニング所（洗濯
せんたく

物の受取及び引渡のみを行うものを除く。）ごとに、

２人以上のクリーニング師を置かなければならない。 
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問３ 次の文は、クリーニング業法に規定されている営業者の届出について述べたもので

ある。（５問） 

   （  ）の中に、下記の語群からあてはまるものを選び、記号を記入しなさい。 

① クリーニング所を開設しようとする者は、（ １ ）の定めるところにより、クリーニ

ング所の位置、（ ２ ）及び従事者数並びに（ ３ ）の氏名その他必要な事項を（ ４ ）

都道府県知事に届け出なければならない。 

② 届け出た事項に変更を生じたとき、又はクリーニング所の営業を廃止したときは、

（ １ ）の定めるところにより、（ ５ ）都道府県知事に届け出なければならない。 

（語群） 

ア 構造設備     イ 衛生管理責任者  ウ 速やかに  エ 都道府県条例 

オ クリーニング師  カ 厚生労働省令   キ 営業時間  ク あらかじめ 
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問４ クリーニング業法に関する次の記述について、正しいものには〇印を、誤っている

ものには×印を付けなさい。（５問）  

１ 都道府県知事は、必要があると認めるときは、経営指導員に、クリーニング所又は

業務用の車両に立ち入り、検査させることができる。 

２ クリーニング所の業務に従事するクリーニング師は、業務に従事した後５年以内に

都道府県知事が指定したクリーニング師の資質の向上を図るための研修を受けなけれ

ばならない。 

 ３ クリーニング師が死亡し、又は失踪の宣告を受けたときは、戸籍法に規定する届出

義務者は、６か月以内に免許証を返納しなければならない。 

４ 都道府県知事は、クリーニング師がクリーニング業に関し犯罪を犯して罰金以上の

刑に処せられたときは、その免許を取り消すことができる。 

５ 都道府県知事は、営業者又はその使用人で、洗濯
せんたく

物の処理又は受取及び引渡しの業

務に従事するものが伝染性の疾病にかかり、その就業が公衆衛生上不適当と認めると

きは、期間を定めてその業務を停止することができる。 
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公 衆 衛 生 に 関 す る 知 識 

問５ 次の文は、公衆衛生について述べたものである。 

   （  ）の中に、下記の語群からあてはまるものを選び、記号を記入しなさい。 

① ＷＨＯ憲章において、「健康とは、肉体的、精神的ならびに（ １ ）に完全に

良好な状態であって、単に疾病や（ ２ ）でないということだけではない。」と

定義されている。  

② ウインスローの定義では、「公衆衛生とは、（ ３ ）の組織的な努力を通じて、

疾病を予防し、（ ４ ）を延長し、肉体的及び精神的健康と機能の（ ５ ）を

図る科学であり技術である。」と述べられている。 

（語群） 

ア 貧困     イ 共同社会     ウ 親族     エ 虚弱   

オ 増進     カ 維持       キ 社会的    ク 経済的   

ケ 雇用     コ 生命       
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問６ 次の文は、衛生行政について述べたものである。 

正しいものには○印を、誤っているものには×印を付けなさい。 

１ 衛生行政は、健康で文化的な生活を実現するために、労働団体、地域の自治会な

どが民間の責任によって行う諸活動である。 

２ 一般国民の公衆衛生に関する行政を担当している国の行政機関として厚生労働

省があり、環境保全に関する行政は環境省が担当している。  

３ 保健所は、地域住民の活動拠点として位置づけられ、住民相互の交流に極めて重

要な役割を果たしている。 

４ 地域保健法により規定されている保健所の業務には、「住宅、水道、下水道、廃

棄物の処理、清掃その他の環境の衛生に関する事項」がある。 

５ 地域保健法に規定されている市町村保健センターは、健康相談、保健指導及び健

康診査その他地域保健に関し必要な事業を行うことを目的とする施設である。  
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問７ 次の文は、環境衛生について述べたものである。 

（  ）の中に、下記の語群からあてはまるものを選び、記号を記入しなさい。 

 

① 空気中の（ １ ）が１８％未満になったとき、その空気を吸入することにより

発生する症状を酸欠症と言う。 

② ディーゼル排気微粒子は、ヒトに対する発がん性や（ ２ ）・花粉症などのア

レルギー性疾患との関連性が懸念されている。 

③ 一般に我々が湿度としているのは、現存水蒸気量が、その気温における最大値の

何％に該当するかを示す（ ３ ）湿度である。 

④ 波長が４００nm～８００nm にわたる範囲の電磁波を（ ４ ）という。 

⑤ 日本においては、飲用しても一般に問題がない水道水が実現しているが、塩素処

理では死滅しない原虫の（ ５ ）などへの対応が問題となっている。 

（語群） 

ア 気管支喘息  イ クリプトスポリジウム   ウ 紫外線    エ 相対    

オ 痛風     カ レジオネラ    キ 絶対    ク 一酸化炭素濃度 

ケ 可視光線   コ 酸素濃度 
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問８ 感染症と病原体の組み合わせについて、正しいものには○印を、誤っているも

のには×印をつけなさい。 

１ （感染症） 梅毒      （病原体） スピロヘータ 

２ （感染症） マラリア    （病原体） リケッチア 

３ （感染症） 麻疹      （病原体） 細菌 

４ （感染症） 日本脳炎    （病原体） ウイルス 

５ （感染症） つつが虫病   （病原体） 原虫 
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洗 濯
せ ん た く

物 の 処 理 に 関 す る 知 識  

問９  次の文は、洗
せん

濯
たく

の原理について述べたものである。 （３問） 

正しいものには○印を、誤っているものには×印を付けなさい。 

１ 水溶性汚れは、水によく溶けるでんぷんやたんぱく質から、溶けにくい砂糖類や食

塩までを含む。  

２ ミセルを構成する界面活性剤の量（界面活性剤濃度）が不足すると、ミセルの形が

不完全なものとなり、やがて汚れが裸になり再汚染することになる。洗濯
せんたく

物のくすみ

は、このような形で発生する再汚染によることが多い。  

３ ドライクリーニングにおいて、不溶性汚れは、ドライ機の物理的作用で除去する。 
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問１０ 次の文は、クリーニング資材について述べたものである。 （５問） 

    （  ）の中に、下記の語群からあてはまるものを選び、記号を記入しなさい。 

① （ １ ）は、洗濯
せんたく

の洗浄で残留するアルカリ分を中和するための酸性の液体であ

る。 

② ドライ溶剤の性質とクリーニング適性の関係をみると、誘電率は、（ ２ ）方が水

溶性汚れの除去や再汚染防止に効果的である。   

③ ドライ溶剤には環境問題があり、特にオゾン層の保護は地球上の全生物にかかわる

ため（ ３ ）と１，１，１－トリクロロエタンは製造禁止となっている。 

④ カチオン系界面活性剤を水に溶かすと、親油基を含んだ分子団が（ ４ ）に荷

電する。 

⑤ ウエットクリーニング用洗剤として、（ ５ ）があるが、これは洗濯
せんたく

物の風合に

好結果をもたらす洗剤として評価されている。 

（語群） 

 ア 大きい   イ ＬＡＳ系洗剤   ウ ＣＦＣ－１１３   エ 小さい 

オ マイナス  カ 高級アルコール系洗剤   キ サワー剤 

ク テトラクロロエチレン   ケ プラス   コ 酵素剤 
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問１１ 次の文は、シミ、シミ抜き及び漂白剤について述べたものである。 （５問） 

    正しいものには○印を、誤っているものには×印を付けなさい。 

 ① アルカリ性のたんぱく系シミ抜き剤と酸性のタンニン系シミ抜き剤は、絶対に混ぜ

て使用しないこと。 

② 非酸化型の油のシミは、時間が経過したり、光が当たることで変質して取れにくい

シミになる。 

③ シミの分類において、カーボンや墨などは、油性のシミに分類される。油性のシミ

は、水、有機溶剤、化学薬品に溶けず、漂白できない性質がある。 

 ④ 過酸化水素は、液体の酸素系漂白剤で、業務用は濃度３５％品が流通しており、家

庭用では３％濃度のものがオキシドールとして販売されている。濃度３５％品は、劇

物に該当するため、厳重な管理が必要で皮膚につくと火傷を起こす。 

⑤ せっけんは、酸性を示す有効なたんぱく系シミ抜き剤で、カチオン系界面活性剤に

属する。不溶性のシミに対し、直接塗布すれば潤滑作用もある。 
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問１２ 次の文は、洗
せん

濯
たく

物の構造や付属・飾り等について述べたものである。（３問） 

    正しいものには○印を、誤っているものには×印を付けなさい。 

１ 織物の三原組織のうち、平織は、たて糸をよこ糸より長く表面に出した組織で、組

織点が斜めに続いており、それがうねとなって現れたもので、斜文織ともいわれる。

サージ、デニム、ギャバジンなどがある。シワになりにくく、厚手の織物もある。 

２ フェルトは、ウールが水中でのもみによって収縮する性質を利用してつくった織ら

ない布である。 

３ プラスチック製ボタンは、使用樹脂の種類が多く、その種類によってはアイロンの

高熱で変形したり、テトラクロロエチレンやフッ素系溶剤で溶けたりするものがある。 
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問１３ 次の文は、繊維とその性質について述べたものである。 （４問） 

    下記の繊維名からあてはまるものを選び、記号を記入しなさい。 

１ 動物繊維のひとつ。表面はなめらかであるが、断面は三角形に近い形をしている。

美しい艶と、しなやかで暖かな感触をもっており、糸が細いため薄手の織物が比較的

多い。 

２ 植物繊維のひとつ。この繊維の表面を顕微鏡で見れば、ところどころに節がある。

熱の伝導性に富み、水分の吸収発散が早く、肌ざわりが涼しいなどの特徴があるが、

シワになりやすい性質ももっている。 

３ 半合成繊維のひとつ。植物性の原料に酢酸を結合させたものである。絹のような美

しい艶と、しなやかさをもつ。比重は絹とほとんど変わらない。  

４ ３大合成繊維のひとつ。摩擦や引っ張りに強いだけではなく、軽いことも特長の１

つである。この繊維を漂白する場合は、さらし粉、次亜塩素酸ナトリウムあるいは過

酸化水素を用いると損傷するため、これらは使用できない。 

（語群）  

ア ポリウレタン    イ 綿     ウ プロミックス   エ 麻    

オ アセテート     カ ナイロン  キ 毛        ク 絹 

 

 

 



 

 

 

 

令和６年クリーニング師試験解答用紙  
 
（衛生法規に関する知識） 

問１                      問２ 

 
問３                      問４ 

 
（公衆衛生に関する知識） 

問５                      問６ 

 
問７                      問８ 

 

（洗濯物の処理に関する知識） 

問９                      問１０ 

１ ２ ３  

 
  

１ ２ ３ ４ ５ 

       
 

 
問１１                     問１２ 

 
問１３                    

１ ２ ３ ４  

 
     

 

 

受験番号  

氏  名  

１ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
    

 
    

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
    

 
    

 

１ ２ ３ ４ ５ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
    

 
    

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
１ ２ ３ ４ ５ 

 
    

 
    

 

１ ２ ３ ４ ５ 
 

１ ２ ３ 

 
    

 
   



 

 

 

 

令和６年クリーニング師試験解答用紙【解答付】 
 
（衛生法規に関する知識） 

問１                      問２ 

 
問３                      問４ 

 
（公衆衛生に関する知識） 

問５                      問６ 

 
問７                      問８ 

 

（洗濯物の処理に関する知識） 

問９                      問１０ 

１ ２ ３  

 
  

１ ２ ３ ４ ５ 

× 〇 〇 キ ア ウ ケ カ 

 
問１１                     問１２ 

 
問１３                    

１ ２ ３ ４  

 
  ク エ オ カ 

 

受験番号  

氏  名  

１ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
ク カ コ キ オ × 〇 〇 × × 

１ ２ ３ ４ ５ 

 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
カ ア オ ク ウ × × × 〇 〇 

１ ２ ３ ４ ５ 
 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
キ エ イ コ オ × 〇 × 〇 〇 

１ ２ ３ ４ ５ 

 
１ ２ ３ ４ ５ 

 
コ ア エ ケ イ 〇 × × 〇 × 

１ ２ ３ ４ ５ 
 

１ ２ ３ 

 
〇 × × 〇 × × 〇 〇 



受験番号  

氏  名  

 

山 口 県 

 

  令和６年クリーニング師技能試験問題    

   洗濯物の処理に関する知識（絵表示の判別） 

 

 問 番号ごとに左欄の記号（JIS L 0001：2014 による表示）の意味を右の解答欄に

記入しなさい。  

 

番号 記 号 解  答（３０点満点） 

 

１ 

  

 

 

２ 

  
 

 

３ 

  
 

 

４ 

  

 

 

５ 

  
 

 

６ 

  
 

 

７ 

  
 



受験番号  

氏  名  

 

山 口 県 

 

  令和６年クリーニング師技能試験問題    

   洗濯物の処理に関する知識（絵表示の判別） 

 

 問 番号ごとに左欄の記号（JIS L 0001：2014 による表示）の意味を右の解答欄に

記入しなさい。  

 

番号 記 号 解  答（３０点満点） 

 

１ 

  

液温は、50℃を限度とし、洗濯機で           
弱い洗濯処理ができる 

 

２ 

  

酸素系漂白剤による漂白処理ができるが、 
塩素系漂白剤による漂白処理はできない。 

 

３ 

  

洗濯処理後のタンブル乾燥処理ができる。       
低温乾燥:排気温度の上限は最高 60°C   

 

４ 

  
ぬれ平干し乾燥がよい。 

 

５ 

  

底面温度 200℃を限度として 
アイロン仕上げ処理ができる。 

 

６ 

  

パークロロエチレン及び石油系溶剤(蒸留温度 
150°C～210°C、引火点 38°C～)でのドライクリーニ
ング処理ができる。    

 

７ 

  
ウエットクリーニング処理はできない。 


