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(担当)  
山口県警察本部 
生活安全企画課 

身近なところから｢防犯力強化｣を！ 

～みんなで、声掛けあって、被害防止～ 

還付金詐欺（宇部市） ６０歳代、女性 

Ｃさんがパソコンでインターネットを使用中、突然パソコン画面に「ウ

イルスに感染した」等と表示され、表示された連絡先に電話すると、応

対した女から「ハッカーがあなたのパソコンを乗っ取って、あなたの口

座からお金を出金しようとしています」「預金を守るため、口座にあるお

金を安全な口座に送金してください」と言われ、この話を信じたＣさん

は２回にわたり、女の指定する口座に約８０万円を振り込み、その後

も、犯人側の指示を受け、４日間で５回にわたり、指定口座に約５００

万円を振り込み、合計約５８０万円をだましとられたもの。 

 

サポート詐欺（周防大島町） ６０歳代、男性 

 Ａさん方の固定電話に「宇部市役所職員」をかたる男から「介護保

険料の払戻しに関する葉書を郵送している」「今日中に手続すれば３

万４，０００円を返還する」「銀行に着いたら０５０から始まる電話番号

に電話して欲しい」旨の電話があった。 

ＡさんがＢ金融機関に行き、指示された電話番号に電話したとこ

ろ、金融機関職員をかたる男が応対し、男に指示されるまま、ＡＴＭを

操作するも、男から「キャッシュカードの磁気が弱く手続できない。別の

口座はないか。」などと言われ、同様に男の指示どおりに別のキャッシ

ュカードを使用してＡＴＭを操作し、その結果、合計約１３８万円をだま

しとられたもの。 

①  「ＡＴＭで還付金の手続ができる」などの電話があった場 

合は詐欺を疑い、警察や家族に相談を！ 

②  パソコン画面上に偽警告画面が表示されて消えない場合、 

 【Ａｌｔ】＋【Ｆ４】を同時に押すと、画面を閉じることができます！ 

被害防止のポイント！ 

 

私の言うとおりに、 

ＡＴＭを操作してもら

えれば、お金が返って

きますよ～！ 


